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WEBMENU

Anwendergruppe Programmbereich
Eltern und Schiler Benutzerhandbuch Mentbestellung
KAPITELVERZEICHNIS

1. Registrierung Und LOSIN .....ccceiveiiiiiiiiiiiiiiiieieniieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeesessesssssssssssssssssssssssssssssssaes 5
1.1 So gelangen Sie zum WebMenii INrer SChULE .....cccivviiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeee e ee e e e e e e eeeeeeeeeeeens 5
1.2 REGISTIEIUNG coeeiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeseeeseseeseeseeesessesessesaseenaanes 6
1.2.1 Leitfaden REGISIIIEIUNG cevveeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eseseseeesesesesssssseeseneeens 7
T T 1o Y- | DRSS 11
1.4 PaSSWOI VEIZESSENT .eineiiiiiiieeieeteete et e eete et e st e s eesee s st s st e et e et e et e s e e s st s st e st esneesaeesanesanesneeentesneenns 11
2. ProgrammaufbaU.......cccceieeiiiiiiiiiiiiiiieiceeesese s ese s ssseesseese e e e e seseseseseesesssesesesessesseeeseesaeaeeeneeaeeensanannnanes 13
2.1 FUNKEONEN IM UDEIDIICK. ccuviitiiiiiieteititectctecr ettt b ssrebesbeearesbesssensesssessessesssensessesnsans 13
3. HAUPEMENUS vuvvvriieiiiinnnnneniisnniiinmmnmessssssiinssnmeesssssssissssnsesssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnnsssssssssssssnnnnes 15
3.1 Meniiauswahl - Speisen auswdhlen und bestellen .......ieceecvvreeieiriiiiriiirieeeenrecrrerreeeeeseessnneeeeesssseennns 16
3.2 Handelswaren auswahlen und bestellen.. ..o 19
4 L0 1] (o N 20
4.1 BestellUbersicht UNd RECHNUNG vttt eeeereeeseeeeseeeeeeeeesesesessessssessseessssesesaseens 20
7% o1 11 (o T 12 o [=1 ¢ o S 22
4.2.1 BeiSPiel ANAEIUNG PASSWOI....cvcvireerrerierierenteteeerresresreseeseesessessessessessessessesessessessessersessessessessssensensons 22
4.2.2 Beispiel Ausdruck des ANmMeldeformuULIArS.....ccceiieererrerieeriiieeiiierreeteereessnreeeeesesessssnnneeeessssssssnnnesessses 23

Seite 2 von 24 I




Anwendergruppe WEBMENU

Eltern und Schiler

Programmbereich

Benutzerhandbuch il

Kurzbeschreibung

lhre Schule hat sich fiir den Einsatz des WebMeniis entschieden. Beim WebMenii handelt es sich um eine
Internetbestellplattform, die Ihnen die Essensbestellung online — ob von zu Hause oder iiber die in der
Schule bereitgestellten Computer - ermoglicht.

Die Bestellung kann per personlichem Benutzernamen und Passwort von jedem PC mit Internetanschluss
durchgefiihrt werden. Durch die unterschiedlich vorab bestellbaren Meniivarianten bekommen die Es-
sensteilnehmer immer ihr gewiinschtes Essen.

Das System berechnet dariiber hinaus automatisch die Anzahl und Bestellpreise der auszugebenden Es-
sen und gibt erfolgte Abmeldungen, z. B. wegen Krankheit oder Klassenausflug, weiter. Die Bezahlung
kann bargeldlos erfolgen, die Verwendung des elterlichen Geldes fiir die Verpflegung ist somit sicherge-
stellt. Alle Abrechnungsdaten werden automatisch zusammengestellt.

Funktionen im Uberblick

¢ Anmeldung zur Teilnahme an der Schulverpflegung inkl. Angaben zur Zahlung,

e Auswahlen, bestellen oder auch abbestellen des Mittagessens durch Schiiler und Eltern {iber das In-
ternet,

e Abrufen der Online-Rechnung inkl. Bestell- und Ausgabehistorie,

e Guthabenverwaltung,

e Personliche Kontodatenverwaltung.

RFID-Chip

Jeder Benutzer bekommt einen so genannten ,,RFID-Chip“, der nur auf den jeweiligen Benutzer registriert
ist. In Verbindung mit einem Lesegerdt kann bei der Essensausgabe das zuvor bestellte Essen in der
Mensa abgeholt werden. Die Ausgabekraft liest dabei die personifizierte Details wie etwa Namen, Fotos
und Bestellung ab. Verwechslungen sind daher ausgeschlossen.

Weitere Informationen zum RFID-Chip erhalten Sie von lhrer Schule.
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Wichtige Informationen vor dem Betrieb

Der Aufruf des WebMeniis ist von jedem beliebigen internetfahigen PC-Arbeitsplatz moglich (Linux, Windows, MAC).
Um eine einwandfreie Nutzung des WebMeniis zu erhalten, beachten Sie bitte die nachfolgenden Hinweise.

Voraussetzungen

¢ Internetbrowser

Zum Ausfiihren des Internetbestellsystems WebMenii ben6tigen Sie einen aktuellen Internet-
browser. Wir empfehlen Ihnen hierzu den Mozilla Firefox ab der Version 3.0.7
(www.mozilla.com) oder den Microsoft-internetexplorer ab der Version 8 RC1
(www.microsoft.com).

¢ PDF-Reader

Zum Betrachten und Ausdrucken von Dokumenten (wie beispielsweise Ihre Rechnung) benétigen
Sie einen PDF-Reader. Wir empfehlen fiir diese Zwecke den Acrobat-Reader ab der Version 9

(-> www.adobe.com).

e E-Mail-Account

Fiir die Anmeldung zum WebMenii ist ein giiltiger E-Mail-Account erforderlich. Sollten Sie bisher
tiber noch keinen E-Mail-Account verfiigen, bitten wir Sie, diesen bei einem entsprechenden Pro-
vider einzurichten. Viele Anbieter bieten diesen Dienst kostenlos im Internet an.
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1. Registrierung und Login

1.1 So gelangen Sie zum WebMeni lhrer Schule

Um zum Internetbestellsystem zu gelangen, 6ffnen Sie den Internetbrowser und geben im Browserfenster die lhnen
durch lhre Schule mitgeteilte Internetadresse (z. B. Attps://name-der-schule.webmenue.info) ein.

Sie gelangen anschlieBend direkt zur Login-Maske des WebMeniis.

WebMenii™

Kontakt AGE Imprassum

Thr Batreiberditd

Login-
Formular

Aufbau der Startmaske

Herzlich willkommen Infos und Hilfen zum webMeni™ i —
4 dem A . Das Info PDF biatet Thnan praktische

schi quemen Hilfestallungen zum WabMani™

M= am ,

Login

Benutzernams

frassol deote “\

Kontakt| AGBE| Impressum| |

WebMenu™ ist eine Entwicklung der NTConsult Informationssysteme GmbH
© by NTConsult Informationssysteme GmbH | www.ntconsult.de

7~

Abb. 1 WebMenii Homepage

Download
Infos- und
Hilfedatei

Neuanmeldung

Die Startseite ist unterteilt in die Bereiche /nfos und Hilfen zum Webmenii, Login-Formularund Neuanmeldung.

¢ Infos und Hilfen

Hier kénnen Sie Informationen bzw. Hilfestellungen zum Internetbestellsystem abrufen. Klicken Sie hierzu einfach
auf den Button PDF In einem neuen Fenster 6ffnet sich die Datei iiber den Adobe Acrobat Reader (vgl. Voraussetzun-

gen).

e Neuanmeldung

In der Regel miissen Sie sich vor dem ersten Login zur Nutzung des WebMeniis hier registrieren. Die Art der Anmel-
dung variiert je nach Bedingungen lhrer Schule. Mehr Informationen zur Art des Anmeldeverfahrens erhalten Sie in
Kapitel 1.2, Registrierung. Bitte beachten Sie weiterhin hierzu die Mitteilungen lhrer Schule.

e Login

Uber den Login-Bereich gelangen Sie mit Ihrem persénlichen Benutzernamen und Passwort zum Internetbestellsys-
tem (vgl. Kapitel 1.3, Login).
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1.2 Registrierung

Auf diesen Seiten durchlaufen Sie den Anmelde-Prozess. Dieser nimmt nur wenige Minuten in Anspruch und erméglicht
lhnen zukiinftig die Nutzung der Essensbestellung. Die Schritte der Registrierung nehmen Sie nur einmalig vor.

Beachten Sie bitte vorab die Informationen Ihrer Schule bzw. des Kiichenbetreibers zum Anmeldeverfahren. Wird
das Anmeldeverfahren von der Schule / vom Kiichenleiter durchgefiihrt, so tiberspringen Sie bitte dieses Kapitel
(weiter ab Kapitel 2 Programmaufbad). Der Betreiber der Homepage stellt Ihnen in diesem Fall die Registrierungs-
daten (Benutzername und Password zur Verfligung. Eine Registrierung ist in diesem Fall nicht mehr notwendig.

So wird’s gemacht:

1.

2.

Klicken Sie auf den Anmelde-Button der Startseite, um sich fiir das Internetbestellsystem zu registrieren:

WebMenii™

Kontakt AGE Impressum

Thr Betreiberdild
Infos und Hilfen zum wWebMenii™
A ) . Das Info PDF bietet Ihnen praktische
Hilfestellungen zum WebMena™

Login Neuanmeldung

Herzlich willkommen
vill
sch

e cklung der NTConsult Informationssysfeme GmbH
y NTConsult Informationssysteme GmbH | www.ntconsult.fle

Abb. 2 Anmeldung durchfiihren

Sie gelangen anschlieend zur Anmeldemaske:

Die Registrierung erfolgt in 6 Schritten {iber die

Ihr Konto

1. Teilnehmer | 2. Gesetzlicher R 4.

Aa

Einrichtung: - Bitte wahlen - Geburtsdaturm:

5. Zahlung 6. AGB und Speichern

Eingabemasken:

Teilnehmer

Nachname: ot

Gesetzliche Vertreter

Anrede:  Kein Eintrag H Strafe:
Zugangsdaten

omame: Postleitzahl:

Teilnehmer glaicht Gesatzl, Vartratar

Bestellen
Zahlung
AGB und Speichern

o wvos o

Abb. 3 Registrierungsdaten hinterlegen

Fiillen Sie alle Formularfelder der Registrierungsmasken entsprechend aus. Beachten Sie dazu auch die nachfol-
genden Hinweise (Leitfaden Registrierung)bzw. die Hinweise auf der Homepage.

Sobald Sie die Felder einer Maske ausgefiillt haben, klicken Sie auf den gelb hinterlegten Button weiter, um zum
jeweiligen ndchsten Formular zu gelangen.

Nach erfolgreicher Registrierung konnen Sie zur Startseite des WebMeniis zuriickkehren und sich in das Bestell-
system einloggen (Vgl. Sie hierzu das Kapitel 2. Programmauswahl.)

lhre personlichen Daten sowie die Zahlungsart kénnen Sie jederzeit {iber Ihren Benutzeraccount im Bestellsystem
andern (vgl. Kapitel 3.4, Konto dndern).
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Ob bereits erste Bestellungen nach der Registrierung durchgefiihrt werden kénnen, ist abhdangig vom Anmelde-

|

Hinweise lhrer Schule bzw. des Kiichenbetreibers.

1.2.1 Leitfaden Registrierung

» Maske (1) Teilnehmer bzw. (2) Gesetzlicher Vertreter

verfahren lhrer Schule bzw. des Kiichenbetreibers. Haufig muss lhr Account zundchst vom zustandigen Betrei-
ber des Bestellsystems freigeschaltet werden. Beachten Sie zum Andmeldeverfahren daher die individuellen

In der Regel werden hier die Angaben zum Essensteilnehmer (Schiiler) erfasst. Bei Bedarf kénnen auch direkt die Daten
des gesetzlichen Vertreters eingetragen werden. Reguldr sind alle Felder dieser Maske auszufiillen. Die Angabe zur Mo-

bilnummer ist jedoch optional und kann frei bleiben.

Thr Konto

Aa

Melden Sie sich in wenigen sinfachen Schritten an.

4. Bestellen 5. Zahlung 6. AGB und Speichern

04 10 1995 =Hels aure1996@goagle de

Telefannummer:

swale Augustastr. 11 02064/398877|

tzahl - 4p539

* Dinslaken Teilnzhmmar glaicht Gesstel, Vertrater

Abb. 4 Teilnehmer

Uber die Felder Einrichtung, Gruppe sowie Anrede 6ffnen
Sie jeweils per Mausklick eine Drop-Down-Liste, aus der
Sie bereits vorgebende Daten - z. B. die Klassenbezeich-
nung - auswahlen kdnnen.

Gesetzlicher Vertreter:

Analog zur Maske 1. 7eilnehmertragen Sie die Angaben in
der Maske 2. gesetzlicher Vertreter ein. Haben Sie bereits
in der Maske z.7eilnehmer den gesetzlichen Vertreter er-
fasst, setzen Sie per Mausklick einfach ein Hdkchen in das
Kastchen Teilnehmer gleicht gesetzlicher Vertreter. Die
Daten werden dann automatisch in die Maske 2. Gesetzli-
cher Vertreter libertragen.

Klicken Sie anschlief}end auf die gelb hinterlegte Schaltflache Weiter, um zur nachsten Eingabemaske zu gelangen.

» Maske (3) Zugangsdaten

Hier legen Sie den Anmeldename (Benutzername) sowie |hr personliches Passwort fest. Mit diesen Daten loggen Sie sich
zukiinftig nach erfolgreicher Registrierung ein. Dariiber hinaus hinterlegen Sie hier eine personliche Sicherheitsfrage,
mit deren Hilfe Sie — sollten Sie einmal Ihr Passwort vergessen haben — ein neues Passwort anfordern konnen.

Benutzername

In der Regel wird der Benutzername automatisch vom System vorgeschlagen. Bei Bedarf kdnnen Sie diesen aber im Ein-

gabefeld Benutzerkennungindividuell anpassen.

Thr Konto

Melden Sie sich in wenigen einfachen Schritten an,

1. Teilnehmer | 2. Gesetzlicher Yertretef | 3. Zugangsdaten

Benutzerkennunal | gurs Michel

Aa

4. Bestellen

5.2ahlung 6. AGB und Speichern

I ETIEEIEE -
EE-d E A

Eas

Abb. 5 Zugangsdaten: Benutzername und Passwort
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Passwort

Fiir eine angemessene Sicherheit des Passwortes sollte dieses aus unterschiedlichen Kriterien bestehen: verwenden Sie
beispielsweise eine Kombination aus Zahlen und Buchstaben. (Haufig ist eine Mindestlange eines Wortes sowie eine zu
verwendende Zeichenkombination vorgegeben. Beachten Sie hierzu die Hinweise auf der Website.)

Tragen Sie lhr personliches Passwort in die dafiir vorgesehenen Felder ein.

Am sichersten sind Passwarter, die aus einer Buchstabenkombination von Grof3- und Kleinschreibung sowie der
Verwendung von Zusatzzeichen und Zahlen bestehen. Diese lassen sich jedoch oft nur schwer merken. Nutzen
Sie bei Bedarf die integrierte Uberpriifung der Passwortsicherheit als Orientierung.

Passwortsicherheit

Das Passwort wird bei Eingabe direkt auf seine Sicherheit iiberpriift, die prozentual sowie farblich angezeigt wird. So
kénnen Sie direkt einschétzen, wie sicher Ihr eingetragenes Passwort ist.

Die Sicherheitsdarstellung orientiert sich dabei an e
den iiblichen Ampelfarben: Aa

1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Vertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. Zahlung 6. AGB und Speichern

sicherheit: (R

Benutzerkennuna: | UserK) Geheimfrage:  Der Name ihres & Chipnummeri 1234567

Gekiindigt zum:  Nicht gekiindigt.

Sicherheit: S4% Fassuotudh  sssssssssssess
senerer:
Sicherheit: — Speichem Weiter b
Weitere Details zur Farbinterpretation kénnen Sie per Mausbe- Abb. 7 Benutzerverwaltung/Zugangsdaten -» Sicherheitslevel

rihrung des /nformationsicon aufrufen I:‘

Geheimfrage: - keine Frage

Der Mame ihres
Sicherheitsabfrage T fteres
Weiterhin miissen Sie eine Sicherheitsfrage aus der Drop-Down-Liste auswahlen. Sollten Sie das e
Passwort zum Login einmal vergessen haben, wird lhnen diese Frage iiber den Link Passwort P
vergessen gestellt. Mit Eingabe der richtigen Antwort erhalten Sie anschlieflend ein neues Pass- Lieblngsurlaubsort?
. . Was ist ihr
wort per E-Mail (vgl. Kapitel 1.4 Passwort vergessen?). Licblingsbuch?

Die Felder Chipnummer sowie gekiindigt zum sind fiir Sie als User nicht zugdnglich und kénnen daher aufler Acht gelas-
sen werden. Klicken Sie anschlieBend auf die gelb hinterlegte Schaltfliche Weiter, um zur ndchsten Eingabemaske zu
gelangen.

» Maske (4) Bestellen

Wahlen Sie in der Maske Bestellen zunachst die Be- o Konto

stellart (Schule und lhre Rolle — z. B. Schiiler, Lehrer, Aa
etc.) aus.

1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Vertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. 2ahlung 6. AGB und Speichern

Bei den Bestellangaben kdnnen Sie - je nach Schul-

bzw. Kiichenbetreibervorgaben - zwischen Abo- [ soomrammn
. . Abo Esser [7  Anallen Tagen 7 Moi[g Ditfz My Doifg Fri[g Sai[f GSeif  Standardmend: - Bitte wahlen -
Esser* bzw. Mehrfachbestellers auswéhlen. (Dieses e ot ()
. . . . ' Hauptgericht (2)
Angebot ist abhdngig vom Angebot des Kiichen- vegetariseh

Hauptgericht (3)

betreibers. Die Auswahl lhrer Registrierungsmaske
kann daher von der hier beschriebenen Ansicht ab-
weichen).

Abb. 8 4. Bestellen

Wihlen Sie abschlieBend die Art des Standardmendiis, das in der Regel von lhnen bei der Bestellung bevorzugt wird (z. B.
vegetarisches Gericht), aus der Drop-Down-Liste aus.
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*Abo-Esser:

Mit der Auswahl Abo-Esserlegen Sie bestimmte Tage fest, an denen reguldr ein Menii bestellt wird. Die Meniibestellung
kénnen Sie dabei fiir alle Tage oder nur fiir bestimmte Tage auswahlen. Als Abo-Esser erfolgt die Meniibestellung an-
schlieBend immer automatisch zu den ausgewdhlten Tagen. Sie miissen sich in diesem Fall nicht taglich in den Speise-
plan einloggen und ein Menii bestellen. (Ein Abbestellen ist jederzeit moglich. Vergleichen Sie hierzu Kapitel 3.1 Menii-
auswahl-> Abbestellen).

*Mehrfachbesteller:

Bei der Auswahl Mehrfachbesteller konnen Sie regelmafig verschiedene Meniis des Speisenplans auswéhlen. Ihr Vor-
teil: Sie kdnnen tdglich so viele Meniis bestellen, wie Sie mdchten.

Standardmenii

Wadhlen Sie abschlie3end lhr bevorzugtes Standardmendii aus. Hier stellt Thnen der Kiichenbetreiber eine Auswahl von
Meniiarten wie beispielsweise Hauptgericht, vegetarische Gerichte, Beilagen etc. zur Verfiigung. Wahlen Sie beispiels-
weise als Abo-Esser Hauptgericht (1) aus, so wird das Hauptgericht 1 automatisch zu den ausgewahlten Tagen vom Sys-
tem bestellt.

Preise

Die Preise fiir die Meniibestellungen werden unterhalb der
Registrierungsmaske entweder direkt als Text oder alternativ
als PDF-Datei zu lhrer Information zur Verfiigung gestellt.

Abb. 10 Bestellpreise

» Maske (5) Zahlung

Je nachdem, welche Zahlungsart(en) lhre Schule/lhr Kiichenbetreiber anbietet, wihlen Sie hier zunédchst die bevorzugte
Zahlungsart aus und geben anschlieRend Ihre Bankverbindung bzw. lhre Rechnungsadresse ein.

Ihr Konto A
a

Melden Sie sich in wenigen einfachen Schritten an.
1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Vertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. 2ahlung 6. AGB und Speichern
Kontainhabri  Michel Varname:
Bankizitzahl: | 321 G54 997 Nachname:

Kantonummer: 4567450 strafa:

Guthaben Grenzwert: Ort:

Abb. 11 Art der Zahlung

Hinweis Einzugserméchtigung und Guthabenfunktion

Sofern lhre Schule die Moglichkeit der Guthabenverrechnung zur Verfiigung stellt, konnen Sie die Vorteile der Guthaben-
verwaltung iiber Anwahl der Zahlungsart £inzugserméachtigung nutzen.

Hierbei handelt es sich um die Moglichkeit, einen bestimmten Geldbetrag per Bankeinzug zu Monatsbeginn von Ihrem
Konto abbuchen zu lassen und diesen als Guthaben im Bestellsystem hinterlegen zu lassen. Jede Bestellung wird dann
mit lhrem Guthaben verrechnet. Dies hat den Vorteil, dass Sie genau einplanen konnen, wie viel Sie fiir die gesamte Ver-
pflegung ausgeben mochten.

Bleibt ein Restbetrag eines Monats bestehen, konnen Sie diesen fiir zukiinftige Bestellungen verwenden, da lhnen dieser
im neuen Monat im WebMenii gutgeschrieben wird.
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Guthaben Grenzwert:

lhre Schule/lhr Kiichenbetreiber hat moglicherweise einen Grenzwert eingetragen, bis zu dem Sie iiber Ihr Guthaben
hinaus noch bestellen kénnen (beispielsweise bis zu 10 Euro.) So besteht fiir Sie die Moglichkeit, den Bestellwert bis
zum angegebenen Grenzwert iiberschreiten zu kdnnen. D. h., Sie werden nicht gleich bei Verbrauch des aktuellen Gut-
habens gesperrt und konnen bis zum vorgegebenen Grenzwert weiterhin bestellen. Dies ist besonders zu Beginn des
Monats niitzlich, falls die Buchung einer neuen Uberweisung noch nicht im System aktualisiert wurde.

Die Uberschreitung des Guthabens wird anschlieBend mit lhrer neuen Uberweisung verrechnet.

Beachten Sie bitte entsprechende Informationen lhrer Schule, ob die Guthabenverwaltung vom Kiichenbetreiber/von der
Schule verwendet wird und welche maximale Hohe der Grenzwert betragt.

» Maske AGB und Speichern (6)

Um die Registrierung vollstandig abzuschlie3en, miissen Sie
den AGBs des Kiichenbetreibers/lhrer Schule zustimmen. |, ...
Die AGBs konnen Sie dabei per Mausklick auf das Wort AGBS | - s s msen soisten oo Aa
aufrufen. (Die AGBs werden in einem gesonderten Fenster
als PD F-Datei dargestellt). 1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher vertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. zahlung 6. AGB und Speichern

Sobald Sie die AGBs per Mausklick mit einem Hakchen ak- et €

zeptiert haben, miissen Sie den dargestellten Sicherheitsco-
de im darunterliegenden Eingabefeld wiederholen. (Ist der
Zahlencode nicht deutlich erkennbar, kénnen Sie {iber den
Textlink neu laden eine neue Zahlenfolge abrufen und die

Eingabe wiederholen.) Abb. 12AGB und Speichern

die 2shlanfalge aus dem Bild in das

Weiter >

Uber den Button weiterschlieen Sie den Registrierungsvorgang ab.

» Anmeldedaten drucken

Offnen von sjhk4vvysiwlr255vipiyebk. doc

Sie machten folgende Datei herunterladen:
5] sihkdvvyslwir255vipiyebk.doc

worn Typ! Microsoft Word-Dokument
Won: hitp:/f195.62.116.15

Nach erfolgreicher Registrierung kénnen Sie lhre An- | .
meldedaten fiir eigene Zwecke bzw. zum Nachweis flir | v ae oo mvensen ariten somen on
die Schule/den Kiichenbetreiber ausdrucken. (Hadufig
wird dieses Formular von lhrer Schule/dem Kiichen- P ——

betreiber benétigt, um Sie fiir die Essensbestellung im o Datensurden ol gespoicenf rckon e
System frei zu schalten. Informationen hierzu erhalten
Sie in der Regel durch lhre Schule.)

“wie soll Firsfox mit dieser Dated verfahren?

@ Offnenmit | Microsoft Office word (Standard) “

Klicken Sie auf den Textlink Drucken. (Die Internetseite =
der Registrierung bleibt im Hintergrund geoffnet.)

Abb. 13 Anmeldeformular drucken

Es 6ffnet sich ein neues Fenster. Hier kdnnen Sie nun das Format wahlen, tiber das Sie das Anmeldeformular 6ffnen
mochten (z. B. als MS-Word-Datei). Das Formular wird, nachdem Sie die Auswahl iiber den OK-Button bestdtigt haben, im
ausgewdhlten Format geoffnet. Speichern Sie die Datei auf lhrem Rechner bzw. drucken das Formular iiber die Druck-
funktionen aus.

Sollte Ihnen zum Registrierungszeitpunkt keine Druckmdglichkeit zur Verfiigung stehen, kann das Formular
auch im Nachhinein tiber den Login-Bereich -» Konto dndern - erneut aufgerufen und gedruckt werden. Vgl. Sie
hierzu Kapitel 4.2.2 — Beispiel Ausdruck Anmeldeformular. Fahren Sie in diesem Fall mit den nachfolgend be-
schriebenen Schritten fort.

|

Kehren Sie nach dem Formulardruck in die Ansicht der Registrierungsmaske zuriick.

Mit Bestdtigen des gelb hinterlegten Weiter-Buttons der Registrierungsmaske kehren Sie zur Startseite des WebMendiis
zuriick. Hier kdnnen Sie sich nun {iber die Login-Maske mit Ihrem wahrend der Registrierung festgelegtem Benutzerna-
men und Ihrem personlichen Passwort einloggen.
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1.3 Login

Uber die Login-Maske der Startseite melden Sie sich nach erfolgreicher Registrierung im Internetbestellsystem Ihrer
Schule an.

So wird’s gemacht:

Geben Sie hierzu Ihren Benutzernamen und lhr persdnliches Passwort in die dafiir vorgesehenen Felder des Login-
Formulars ein.

Login

Benutzermams | || dwe Pssswort vergessen?

Daczwort | #eessses | Login I

Abb. 14 Login Formular

Bestdtigen Sie anschlieflend den Login-Button.
Nach erfolgreichem Login gelangen Sie in die Hauptansicht des WebMeniis (vgl. Kapitel 2 Programmaufbau.)

1.4 Passwort vergessen?

Sie haben Ihr Passwort vergessen? - Kein Problem. Mit nur wenigen Schritten kdnnen Sie ein neues Passwort erhalten.
Dazu bendétigen wir nur lhre Benutzerkennung und lhre Erinnerungsfrage mit der passenden Antwort (vgl. Kapitel 1 Re-
gistrierung).

Da Ihr vergessenes Passwort nicht ausgelesen werden kann, wird Ihnen tiber die nachfolgend beschriebene Funktion ein
neues Passwort per E-Mail zugeschickt, mit dem Sie sich anschlieRend erneut anmelden kdnnen. Die genaue Vorge-
hensweise wird lhnen weiterhin mit dem Passwort per E-Mail zugesandt.

So wird’s gemacht:

1. Klicken Sie zundchst auf den Hyperlink Passwort vergessen?

Login

S

Passwort Lagin

Abb. 15 Passwort vergessen

2. Sie gelangen anschliefend in die folgende Maske:

Ihr Konto A
a

Passwort vergessen

Hier haben Sie die Maglichkett, ihr Passwort zurickzusatzen

Vieiter  »

Abb. 16 Eingabe Benutzername

Geben Sie hier Ihren Benutzernamen in das Eingabefeld Benutzerlogin ein und klicken auf den Button Weiter.
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3. Wédhlen Sie nun {iber das Drop-Down-Feld lhre Sicherheitsfrage aus und geben die Antwort im Eingabefeld ein.

Ihr Konto A
a

Passwort vergessen

Sie hisr ihre

Frage 1 Der Mame ihres
Antvort 11 hau|

Weiter >

Abb. 17 Geheimfrage auswahlen

4. Klicken Sie dann auf den Button Weiter.

Ihr Konto A
a

Einen Moment Geduld
Schauen Sie nun in ihr e-Mail-Postfach - Wir haben ihnen soeben ein neues Passwort geschickt

22Zum Loain

Abb. 18 Passworterhalt per Mail
5. Sie erhalten anschlieBend per E-Mail ein neues Passwort.

6. Melden Sie sich nun mit dem neuen Passwort, das Sie per E-Mail erhalten haben, und Ihrem Benutzernamen iiber die
tibliche Anmeldemaske (vgl. Kapitel 1.3 Login) an.

Sofern Sie das neu zugesandte Passwort nicht beibehalten m6chten, melden Sie sich zundchst mit dem neuen
Passwort und Ihrem Benutzernamen im Internetbestellsystem an. Gehen Sie anschlief3end wie im Beispiel
Passwort dndernin Kapitel 3.4. Konto dndernbeschrieben vor.
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2.1 Funktionen im Uberblick

Das Bestellsystem WebMeni ist unterteilt in die Bereiche Hauptmeniis (Navigationsleiste oben), /nhaltsbereich und FuB3-
zeile.

WebMenii™

Kantakt AGE Impressu m

Abmelden et
preiee I =

sitzung

Navigationsbereich Lson
Hauptmeniis Banutzar

Warengruppe wihlen in g
keine Gruppen fir diesen Tag - nichts gewshlt - Hier sehen Thre gesamte Hier betstigen Sie Thre Bestellung H
g Inhaltsbereich

e
estellung

Menge: 0 S 0,00 € Mangs: 0 ER 0,00¢ =— Arbeitsbereich

Bestellméglichkeiten Warenkorb
Artikal Preis Auswahl Loschen Beschreibung Preis

Fuf3zeilenbereich
fiir Kontakte

Kontakt |AGB \Impressum |5\temap ]

webMenia™ ist eine Entwicklung der NTConsult Informationssysteme GrmbH
by NTConsult Informationssysteme GmbH | www . niconsult.de

Abb. 19 Funktionsbereiche

e Hauptmeniis (Navigationsbereich)
Der Navigationshereich wird im oberen Teil des Programms dargestellt. Hier finden Sie alle Hauptbereiche der Web-
site nebeneinander dargestellt, iiber dessen Anwahl Sie jeweils das zugehorige Untermenii finden:
Die Beschreibung der Bereiche Meniiauswahl, Handelswaren und Konfowerden in den nachfolgenden Kapitel ndher
erldutert.

e  WebMenii beenden
Zum sicheren Verlassen beenden Sie das WebMenii immer tiber den Navigationspunkt Abmelden. (Sofern Sie {iber
langere Zeit inaktiv bleiben, wird die Verbindung automatisch getrennt.)

¢ Inhaltsbereich
Der Inhaltsbereich ist der grofite Teil des WebMeniis und befindet sich im mittleren Fensterbereich. Bei Auswahl ei-
nes Hauptmeniis liber die Navigationsleiste wird dessen Inhalt hier dargestellt — beispielsweise wird der aktuelle
Speiseplan angezeigt, sobald Sie die Menidauswah/aufrufen.

e FuBzeile
Die Fuf3zeile enthdlt die Hyperlinks Kontakt, AGB und /mpressum. Per Mausklick gelangen Sie zu den jeweiligen
nachfolgend erlduterten Bereichen.

Kontakt

Kontakt | |2GE | Impressum |

Uber den Textlink Kontaktkénnen Sie Kontakt zum Betreiber der Website aufnehmen. Damit lhre Anfrage auch bear-
beitet werden kann, miissen Sie eine giiltige E-Mail-Adresse angeben.
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So wird’s gemacht:

Die Funktionen des Kontaktbereichs entsprechen
denen gdngiger E-Mail-Funktionen. Geben Sie ein-
fach in die dafiir vorgesehenen Felder lhre E-Mail-
Adresse als Absenderangabe, den Betreff lhres
Schreibens und den Text im Nachrichtenbereich
ein,

Kontakt

Schreiben Sie uns

#bsendazmail )| son@provider de

B | Menibestelung

Hachricht:

Senden

lhre Nachricht wird an den zustandigen WebMenii-Betreiber iiber den Button Senden verschickt.

AGBs
Kontakt]] ace || impressum |

Abb. 20 Kontakt

Bevor Sie sich registrieren, sollten Sie zundchst
die Allgemeinen Geschdéftsbedingungen in die-
sem Bereich in Ruhe lesen. Spdtestens bei der
Registrierung miissen Sie diesen AGBs zustim-

AGB

Die Allgameinen Geschifisbedingungen liegen als PDF-Datei vor, Diese Datei kinnen Sie  hi

rladen und mit Acrobat Reader Gfinen

men.

Impressum
Kontakt | AGB

Impressum |

Auf dieser Seite sehen Sie, wer fiir diese Website ver-
antwortlich ist.

Abb. 21 AGBs

Impressum

Betraibar-visitank arte

gss
46539
Tal: 000909090

Mail: abe@daf.gh

Die Wabzite dez Bestsllzystamns vird betrisban uan

Abb. 22 Impressum
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3. Hauptmenis

Alle Funktionen der Hauptmeniis Mendiauswahl, Handelswaren und Konto werden lhnen in den nachfolgenden Kapiteln
ausfiihrlich erldutert. Zusatzlich finden Sie alle relevanten Informationen und Hilfen innerhalb der jeweiligen Funktionen
auf der Webpage.

Die Hauptmeniis in der Ubersicht:

LLeon Meniiauswahl b Konto = | Hilfe Abmelden m
Léwe Leon Hier bestellen Sie Konto &ndern Ab Hilfestellung zur Beenden der

Benutzer ihr Meni Bestellibersicht % Bediznung Sitzung

e Meniiauswahl*
Uber diesen Bereich sehen Sie den aktuellen Speiseplan und kénnen von hier aus Bestellungen, Be-
stelldnderungen und Informationen zu den Meniis aufrufen.

e Handelswaren*
Sofern Handelswaren im Internetbestellsystem angeboten werden, konnen Sie diese iiber diesen Be-
reich einsehen und bestellen.

e Konto
Wenn Sie registriert sind und (iber ein Konto verfiigen, kdnnen Sie dieses selbstverstandlich jederzeit
bearbeiten. Dazu steht lhnen dieselbe Eingabemaske zur Verfiigung wie bei der Anmeldung. Dies ver-
einfacht Thnen das Bearbeiten lhres Kontos auf einer vertrauten Oberflache.

e Hilfe

Wenn Sie Hilfe bendtigen, sollten Sie einen Blick auf diese Seiten werfen. Finden Sie keine Antwort auf
Ihre Frage(n), so nutzen Sie einfach das Kontaktformular (Fu3zeile -> Hyperlink Kontakd.

*Besonderheit zum Aufruf der Maske Meniliauswahl und Handelswaren:

Beachten Sie bitte, dass die Meniipunkte Handelswaren bzw. Meniiauswahl entsprechend variieren kdnnen, sofern
Handelswaren vom Kiichenbetreiber angeboten werden. Befinden Sie sich beispielsweise in der Ansicht Handelswa-
ren, steht IThnen nun in der Navigationsleiste der Navigationspunkt Mendauswahl zur Verfiigung. Wechseln Sie per
Mausklick auf diesen Navigationspunkt jedoch in die Ansicht Meniauswahl, steht hier nun der Navigationspunkt
Handelswaren zur Auswahl zur Verfiigung.

LLeon Meniiauswahl [ Konto - | Hilfe Abmelden m
Liwe Leon Hier bestellen Sie Konto &ndern e Hilfestellung zur Beenden der
Benutzer ihr Meani Bestellibersicht “R  pedierung Sitzung

¢ Abb. 23 Navigation Meniiauswahl
LLeon Handelswaren I Konto = Hilfe Abmelden m
Liwe Leon Hier bestellen Sie ag Konto &ndern - Hilfestellung zur Beanden der
Benutzer Handelswaren = Bestellibersicht “R  pedienung Sitzung

Abb. 24 Navigation Handelswaren
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3.1 Menuauswahl - Speisen auswahlen und bestellen

Uber den Navigationspunkt Meniiauswahl gelangen Sie zur aktuellen Meniiiibersicht.
7

LLeon Meniiauswahl = Konto | Hilfa Abmelden m
Léwe Lean Hier bestellen Sie Konto dndern fan Hilfestellung zur Beenden der
Benutzer ihr Menii Bestellibersicht R Bedienung Sitzung

Hier konnen Sie alle Speisepldne einsehen, die zur Verfiigung stehen. Wenn die Bestellfrist noch nicht abgelaufen ist,
kénnen Sie hier mit wenigen Klicks Ihre gewiinschten Meniis bestellen.

n  Bestellung aufgeben

—— | Guthabenansicht/

Menii bestellen

Wochennavigation -_

Hauptgericht (1) Hauptgericht (1) ptgericht (1) ht (1) ht (1) (1) ~—
Menii abbestellen

Abb. 25 Meniiauswahl

Allgemeines

¢ In der Kopfzeile konnen Sie per Mausklick auf die Pfeile durch die einzelnen Wocheniibersichten na-
vigieren. So rufen Sie beispielsweise den aktuellen Speiseplan bzw. den Speiseplan der Folgewoche
auf, um lhre Bestellung fiir diesen Zeitraum aufzugeben.

e Beachten Sie bitte die Bestell- und Abbestellfristen des Kiichenbetreibers. Haufig hat der Kiichen-
betreiber eine Bestellfrist hinterlegt, zu der Ihre Bestellung vorliegen muss — beispielsweise miissen
Sie eine Woche bevor der aktuelle Speiseplan giiltig wird, bestellen.

e Ebenfalls finden Sie in der Kopfzeile ein mégliches Guthaben. (Dies wird entsprechend nur angezeigt,
sofern der Kiichenbetreiber die Zahlungsart Guthabenverwendet).

¢ Inder Regel finden Sie fiir jeden Wochentag ein hinterlegtes Menii einschlief3lich Beschreibung, Preis
und Meniiart (z. B. Fleischgericht, vegetarisches Menii etc.). Die Ansicht der dargestellten Meniis und
die Auswahlfunktionen sind variiert je nach festgelegter Bestellart (Aboesser/Mehrfachbesteller) und
hdngt damit von lhrer bei der Registrierung ausgewahlten Bestellart ab. Nachfolgend wird Ihnen die
Bestellung beider Varianten ndher erldutert.

e Nach der Meniiauswabhl fiihren Sie Bestellungen grundsatzlich per Mausklick auf den Button Bestel-
len in der Kopfzeile durch. Nur durch diese Aktion wird lhre Bestellung an den Kiichenbetreiber -
bermittelt.
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So wird’s gemacht:

1. Meniis auswdhlen:
Rufen Sie zundchst iiber das Datumsfeld den aktuellen Speiseplan auf, zu dem die Bestellungen erfolgen sollen.

Mo 20,04

Menii auswadhlen als Mehrfachbesteller

keine Bestellung
Sofern Sie sich als Mehrfachbesteller registriert haben, konnen Sie {iber das Eingabefeld die
Anzahl der gewiinschten Meniis eintragen. Setzen Sie hierzu den Mauscursor in das Eingabe-
feld und geben eine Zahl als Bestellmenge ein.

[T Abbestellen
Hauptgericht (1)

Alternative Beilagen

1

Sofern der Kiichenbetreiber eine Auswahl alternativer Beilagen zur Verfiigung
stellt, konnen Sie diese {iber die Drop-Down-Liste unterhalt der Meniibeschrei- e e i

bung auswadhlen. Klicken Sie auf die Drop-Down-Auswahl und wéhlen aus der Liste Rsahhmgemfeb-
einfach die alternative Beilagen — z. B. Gemiise statt Nudeln — aus. SRl

|

Abb. 26 Mehrfachbesteller

Mo 04,05

Menii auswahlen als Abo-Esser
Sofern Sie als Abo-£sser registriert sind, sind die Meniis zu den ausgewdhlten Tagen automa- keine Bestellung
tisch bestellt (durch ein Hikchen gekennzeichnet).

[T Abbestellzn

Hauptgericht (1)
Sofern Sie Anderungen an lhrer Bestellung vornehmen méchten und alle Details Ihrer Menii-
auswahl festgelegt haben, fiihren Sie die Bestellung durch Klick auf den Bestellbutton (Kopfzei-
le) durch.

L=

Alternative Beilagen

Sofern der Kiichenbetreiber eine Auswahl alternativer Beilagen zur Verfiigung
stellt, konnen Sie diese {iber die Drop-Down-Liste unterhalt der Meniibeschrei-
bung auswahlen. Klicken Sie auf die Drop-Down-Auswahl und wéhlen aus der Liste
einfach die alternative Beilagen — z. B. Gemiise statt Nudeln - aus.

|

"

Abb. 27 Abo-Esser

Inhaltsstoffe eines Meniis einsehen

Weitere Details zu einem Menii - wie dessen Inhaltsstoffe - konnen Sie einfach per Klick auf ein Meniibild aufru-
fen. Um die Meniidetails zu schlief3en, driicken Sie entweder die ESC-Taste oder klicken mit der Maus auf den
Link schlieBBen. Sie kehren anschlieRend zur Meniiauswahl zuriick.

|

Details zum Mend schlieRen ader ESC

Hauptgericht (3)

allchen mitu . Wedgeskartoffeln, Erbsen, Paprika) mit Tomatensalat
o ans gewieht 1009
Hauptgericht (1) Voo T
keali100g 352 keal
Eiweil 12349
Fett 3789
/ Kehlenhydrate 65290
Ballaststofle 5g
Natrium 00173
Kalium 01649
Calcium 00279
Magnesium 00879
Phosphor o181g
Eisen 1,6ma
Jod 00006 mg
Hamséure 02229
Purin-N 0020
Gesatiigte Fetlsauren 04040
Einfach Unges. Fetis 03249
Mehrfach Unges. Fefts 12749
BE 560 BE
Wassergehalt 107g

Witamin C Gehalt 0g

Abb. 28Hauptgericht
Abb. 29 Meniidetails aufrufen
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2. Auswahl bestellen:

Um die Bestellung durchzufiihren, klicken Sie auf die gelb hinterlegte Schaltflache Bestellen in der Kopfzeile. Die Bestel-
lung wird damit erzeugt und an den Kiichenbetreiber verschickt. Sofern Sie die Zahlart Guthaben verwendet, wird der
Bestellbetrag direkt vom Guthaben abgezogen.

420.04 - 26.04» Auswahl bestellen

Fr24.04

keine Bastellung keine Bastallung keine Bestallung keine Bestsllung keine Bestellung Belisferungsfraiar Tag

n

Hauptgericht (1) Hauptgericht (1) ptgericht (1) ht (1) ht (1) (1)

1 1 1

Paniertas Krafige Gulaschsuppe | Paniartas Wasternpfanne
Hahnchenschnitze mit | (mit Kartaffeln und Hahnchenschnitze mit | (Rinderhackfleischb
Rahmgemiise Rindfleischutirfel) Rahmgemiise allchen mit u,a,
(5ahne-Kahlrabi) (3ahne-Kohlrabi) Wedgeskartaffeln,
Erbzen, Paprika) mit
Tematensalat

Abb. 30 Bestellen

Uber die Funktion Bestelliibersicht kénnen Sie die Details lhrer durchgefiihrten Bestellung noch einmal einsehen und
tiberpriifen. Vergleichen Sie hierzu das Kapitel 3.2.1 Bestelliibersicht.

3. Abbestellen

1. Um ein bereits bestelltes Menii abzubestellen, rufen Sie wie gewohnt die Meniiauswahl auf. (Offnen Sie ggfs. iiber das
Datumsfeld die Bestellwoche mit dem aktuellen Speiseplan auf, in dem Sie ein oder mehrere bestellte Meniis abbestel-
len mochten.)

waorbastalites Many Woche Guthsten  Bestllung sufgsben
420.04 - 26.04» =B
4
Fr 24,04
keine In keine Bastellung keins Bastellung keine Bastellung Belisferunasfreier Tag
Wabbestellen Abbestellen Abbestellen Abbestellen Abbestellen Abbestellen Abbestellen besti-
) he (1) (1) (1) Hsuptgaricht (1) Hauptgericht (1) tigen
Menii abbestellen £
Closad
1 1 1
Panisrtes Krsfige Gulsscheuppe | Baniares westampfanne
Hahnehenschritee mit | (mit Kartoffeln und Hahnchenschnitze it | (Rinderhackfieizchb
Rahmgemise Rindfleischurfel) Rahmgemise &lichen mit u.a.
(5ahne-Kohlrabil ($shne-Kehlrabi) wWedgeskartoffeln,
Erbisan, Paprika) mit
Tornatensalat

Abb. 31 Essen abbestellen

2. Oberhalb eines Tagesmendiis finden Sie die Zeile Abbestellen. Setzen Sie beim abzubestellenden Menii ein Hakchen in
das Kastchen vor dem Begriff Abbestellen.

! Beachten Sie bitte die Bestell- bzw. Abbestellfristen des Kiichenbetreibers.

3. Bestitigen Sie diese Anderung nun abschlieBend noch iiber den Bestellbutton (Kopfzeile).

Auch abbestellte Meniis werden in der Bestelliibersicht aufgefiihrt. Uberpriifen Sie einfach iiber die Funktion Bestell-
libersichtlhre durchgefiihrte Aktion noch einmal. Sofern Sie die Guthabenvariante verwenden, wird der Betrag des abbe-
stellten Meniis auch in der Kontobewegung wieder gutgeschrieben. Vergleichen Sie hierzu das Kapitel 3.2.1 Bestelliber-
sicht.
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3.2 Handelswaren auswéihlen und bestellen

Sofern Handelswaren im Internetbestellsystem angeboten werden, konnen Sie hier — analog wie bei der Bestellung von
Speisen - auch Waren wie beispielsweise Brotchen, Getranke etc. direkt hier bestellen.

Uber den Navigationspunkt Handel<varen gelangen Sie zur aktuellen Handelswareniibersicht.

LLeon Handelswaren = Konto Hilfe Abmelden m
Léwe Leon Hier bastellen Sie i Konto ndern - Hilfestellung zur Beenden der
Benutzer Handelswaren Bestellibersicht “%  Bedienung Sitzung

Bestellung Handelsware Fiir Montag Guthaben
Wochennavigati- 425.06.200S » [ s272¢ ] Guthabenansicht
b
on
warengruppe wihlen Bestellungen in Warengruppe Tageswert Warenkorb Bestellung
Getranke 4 Getranke Hier sehen Ihre gesamts Bestellung  Hier betatigen Sie Ihre Bestellung
Menge: 12 Summe: 10,76 € Menge: 4 Summe: 2,92 € EeEe e Handelswaren
Bestellmbglichkeiten warenkorb bestellen
Artikel Preis Auswahl Léschen Beschreibung Preis
Caca Cala, 0.33 L 0,26 £ Sprite 0,86 €
Sprite 0,86 € Milchreis 1,20 €
Fanta, 0,33 L 0,26 € Twix 0,30 €
Milchreis 120¢€ H-Milch 1,5% 0,56 €
ilchschnitte 4,18 €
Bounty 0,25 %
Angebot Han- Turix na0e o lhre Auswahl an
Milchastrank 0,58 € o
delswaren H-milch 1,5% nsee Handelswaren
Fruchtrilch 100¢€
Buttermilch 0,54 €
H-Kakao 0,76 €

Abb. 32 Handelswaren

Allgemeines

e Die Angebote stehen lhnen hier in der Tagesansicht zur Verfiigung. Auch hier konnen Sie tiber das Datumsfeld
in der Kopfzeile zu den einzelnen Tagen navigieren, um die entsprechenden Tagesangebote einzusehen.

e Die angebotenen Handelswaren werden lhnen dabei auf der linke Seite angezeigt. lhre getroffene Auswahl
wird hingegen auf der rechten Seite angezeigt.

So wird’s gemacht: Bestellung Handelsware Fur Montag
429.06.2009»

1. Rufen Sie den Bestelltag, zu dem Sie Han-
delswaren bestellen méchten, tiber das Da-

Warengruppe wihlen Bestellungen in Warengruppe Tageswert Warenkorb Bestellung

tumsfeld auf. Gt . Getranke Hier sehen Thre gesamte Bestellung  Hier betatigen Sie Thre Bestellung
. . . . . Menge: 12 summe: 10,76 € Menge: 4 summe: 2,92 € Bestellen
2. Wéhlen Sie links eine gewiinschte Han- T -
delsware aus, indem Sie ein Hakchen in die | . . * Brsle ... uemall Lischen, £ o...o...... Bnschialiung B
Spalte Auswahl setzen. et b M i
. . . Milchreis 1,20 € H-Mileh 1,5% 0,56 €
3. Klicken Sie nun auf den schwarzen Pfeil | i -
nach rechts, um die ausgewdhlten Handels- | i o
. . H-Milch 1,5% 0,56 €
waren in lhre Bestellliste (nach rechts) zu | -t o0
ibernehmen. ek nrss

Abb. 33 Auswahl Handelswaren

4. Wahlen Sie bei Bedarf auf diese Weise weitere Handelswaren aus. Auf der rechten Seite werden dann alle von lhnen
ausgewdhlten Handelswaren aufgelistet.

Auswahl zuriicknehmen?

Haben Sie sich einmal verklickt bzw. mochten eine bereits ausgewahlte Handelsware wieder aus lhrer Bestellung entfer-
nen, wahlen Sie diese nun auf der rechten Fensterseite mit der Maus an und klicken auf den schwarzen Pfeilnach links.
Die ausgewihlte Handelsware wird dann aus lhrer Ubersicht entfernt.

5. Sobald Sie alle gewiinschten Handelswaren ausgewéhlt haben, klicken Sie auf den Button Bestellen (damit wird nur
die rechte ausgewahlte Seite bestellt).
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4. Konto

Uber den Navigationspunkt Konto gelangen Sie zu den zwei nachfolgend erlduterten Navigationspunkten Konto dndern

bzw. Bestelliibersicht. \

LLeon Handelswaren i Konto =\ Hilfe oy Abmelden m
Lawe Leon Hier bestellen Sie .# Konto dndern Hilfestellung zur Beenden der

Benutzer Handalswaran Bestellibarsicht i Bedienung Sitzung

4.1 Bestelllibersicht und Rechnung

Natiirlich wollen Sie auch im Nachhinein noch tiberblicken, was Sie bestellt haben. Dafiir steht Ihnen diese Seite zur
Verfiigung.

Kanto - Uber den Textlink Bestelliibersicht des Navigationspunktes Konto rufen Sie alle getitigten

Konto &ndern

Bestellibarsicht % Bestellungen einschlieilich ihrer Details auf. Weiterhin kénnen Sie hier Ihre Rechnung herun-

terladen.
Bestelliibersicht (@b
Monatansicht \ Auf dieser Geite sehen Sie, welche E bestellt und welche Sie abgeholt hab; }/ Kontobewegung

Bestelliibersicht »Mai 2009«

pestellung | Menge | Gruppe Beschreibung | Menii fir | Preis | Summe Gesamtrechnung

Gasamntbetrag: 2,27 €

/ 30.04,2008 1 Worspeise 1 Gemiisesu ppe '11.05.2008 1,77 €. 1,77 € CESAmMEETEES 2

30.04,2009 1 “orspeise 2 | Gulaschsuppe [ 11.05.2009 0,50 € 0,50€ Rechnung downleadsn

Ubersicht
Bestellungen

Aktuelles Guthaben: 2,73 €

Abb. 34 Bestelliibersicht

Allgemeines

e Uber die Drop-Down-Liste Monatkénnen Sie einen Bestelliiberblick fiir jeden einzelnen Monat aufrufen.
Dabei wird Ihnen jedes bestellte Menii mit seinen Preisen libersichtlich angezeigt. Im rechten Fenster-
bereich finden Sie dazu die monatliche Gesamtsumme.

e Die Bestelldaten kénnen Sie {ibersichtlich als Rechnung iiber den Link Rechnung downloaden.

e Ob Ihr Zahlungseingang bereits verbucht wurde, kénnen Sie weiterhin im Bereich Kontobewegung (Link
Kontobewegungen) entnehmen. Hier finden Sie zudem Hinweise, ob bestellte Essen bzw. abbestellte
Essen verbucht wurden.
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Hyperlink Kontobewegung

Uber den Hyperlink Zur Kontobewegung gelangen Sie zur nachfolgenden Seite:

Kontenbewegung @b

Monatsansicht Auf dieser Seite sehen Sie den Verlauf ihres Guthabens —— Hyperlink zuriick

[2008] Mai zur Bestellansicht

Kontenbewegung »Mai 2009«

Datum - Zeit Preis Beschreibung
Alctuelles Guthaben: 92,72 €

Aufladen ()
Belasten (-] w00k

Hier finden Sie eine Ubersicht iiber Bewegungen, die auf Ihrem Konto in den vergangenen Monaten erfolgten. So kénnen
Sie direkt sehen, welche Uberweisungen bzw. Zahlungseinginge von lhrer Schule bereits verbucht wurden.

Navigieren Sie {iber die Drop-Downauswahl einfach zu dem Monat, dessen Kontodetails Sie sich ansehen mochten.
Sofern Ihre Schule die Moglichkeit der Guthabenverwaltung zur Verfiigung stellt, finden Sie hier natiirlich auch die ent-

sprechende Guthabeniibersicht bzw. detaillierte Verrechnung.

(Fir weitere Details zur Guthabenfunktion beachten Sie bitte die Hinweise in Kapitel 1.2, Registrierung -> Register Zah-
lung)
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4.2 Konto dndern

Uber den Hyperlink Konto @ndern des Navigationspunktes Konto gelangen Sie zur Ansicht lhrer persénlichen Benutzer-
daten.

Hilfe Abmelden m

Hilfastallung zur Baerden der
Bedienung Sitzung

LLeon Handelswaren e
Liwe Leon Hier bestellen Sie ag

Benutzer Handelswaren

Analog zur Registrierungsmaske (vgl. Kapitel 1.2 Registrierung) finden Sie hier Ihre personlichen Kontodaten. Haben sich
beispielsweise lhre Daten wie etwa lhre Kontoverbindung gedndert oder mochten Sie Ihr Passwort dandern, kénnen Sie
dies iiber diesen Meniipunkt vornehmen.

Ihr Konto A
d

1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Yertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. 2ahlung 6. AGB und Speichern

Einrichtung:  Gymnasium = Geburtsdatum: g 7 2000 =-Mail:  |Gwe@provider.de
Gruppe:  Klasse Sa = strafiel Dschungelst. 4 Telefonnummer:  02064/999999
Anrede:  Herr H Postleitzshl: | 45539 Handynummer:
e | aon i Dinslaken
Nachname: | | Gwe
Speichem Weiter »
Abb. 35 Konto dndern

Anderungen lhrer Daten werden nur iibernommen, sofern Sie diese mit dem Speicher-Button sichern.

4.2.1 Beispiel Anderung Passwort

So wird’s gemacht:

Um lhr Passwort zu d@ndern, rufen Sie wie oben beschrieben lhre Kontodaten iiber den Navigationspunkt Konfo auf. Navi-
gieren Sie anschlieffend iiber den Button weiterzur Registerkarte Zugangsdaten.

Ihr Konto A
d

1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Yertreter 3. Zugangsdaten 4. Bestellen 5. 2ahlung 6. AGB und Speichern

Benutzerkennung: Geheirnfrage: Der Name ihres - Chipnurmmmer:

Passuort: | sssssssss Antwark: Gekindigt zum:  Micht gekindigt,

Passwort wdh.: sasssssss

sicherheit: 2%

Speichem Weiter b

Abb. 36 Passwort @ndern

Geben Sie im Feld Passwort Ihr neues Passwort ein (vgl. hierzu auch Passwortsicherheit Kapitel 1.2, Registrierung). Spei-
chern Sie abschlieBend lhre Anderung iiber den Speicherbutton. Das neue Passwort wird zum nichsten Login giiltig.
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4.2.2 Beispiel Ausdruck des Anmeldeformulars

So wird’s gemacht:

e Um das Anmeldeformular (vgl. Sie hierzu das Kapitel 1.2.1 Leitfaden Registrierung), rufen Sie wie
oben beschrieben Ihre Kontodaten tiber den Navigationspunkt Konto auf.

e Navigieren Sie anschlieflend iiber den Button weiterzur Registerkarte AGB und Speichern.

e Klicken Sie hier auf den Button weiter. Sie befinden sich nun in der Maske, in der Sie liber den
Textlink Drucken das Anmeldeformular analog zur Registrierung — 6ffnen und entsprechend aus-
drucken kénnen:

Ihr Konto A
a

Melden Sie sich in wenigen einfachen Schritten an,

1hre Daten wurden erfalgreich gespe\(hert

Visiter b

Abb. 37 Anmeldeformular drucken

o Klicken Sie auf den Textlink Drucken. (Die Internetseite der Registrierung bleibt im Hintergrund ge-
offnet.)

e Wihlen Sie das Format, {iber das Sie das Formular 6ffnen méchten (z. B. als MS-Word-Datei) und
drucken das Anmeldeformular entsprechend iiber die Druckfunktionen aus.
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